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[1] Neues Kundenkonto im (LC) Paragon Licensing Center anlegen 

1. Gehen Sie auf die Anmeldeseite des neuen Kundenportals (UC) Paragon Licensing 
Center https://lc.paragon-software.com/sign-up . 

2. Folgen Sie dem Link in der Zeile „Sie haben kein Benutzerkonto? Klicken Sie hier“ 
3. Füllen Sie alle Pflichtfelder aus. 



 

Hinweis zum Feld „Sprache“: Unser Support-Service ist nur in den Sprachen Deutsch, 
Englisch, Französisch, Russisch, Chinesisch, Japanisch und Polnisch verfügbar. Wenn 
Sie hier eine andere Sprache wählen, werden Supportanfragen  in englischer Sprache 
bearbeitet. 

4. Lesen Sie die Lizenzvertragsbestimmungen und die Datenschutzrichtlinie; dann 
bestätigen Sie durch ein Häkchen in dem Kontrollkästchen, dass Sie ihnen 
zustimmen.  

5. Erst dann klicken Sie auf  „Anmelden“. 



 
 

 

6. In Ihrem E-Mail-Posteingang finden Sie eine Nachricht von der Absenderadresse no-
reply@paragon-software.com. (Bitte überprüfen Sie Ihren Spamverdachtsordner, 
falls auch nach einigen Minuten Wartezeit keine Nachricht im Posteingang eingeht.) 

 

 



7. Folgen Sie dem Link “Bestätigen” in dieser Nachricht. Der Link ist nur 24 Stunden lang 
gültig!  

 
8. Wählen Sie ein Passwort und tragen es übereinstimmend in die beiden Felder ein, 

bevor Sie auf „Weiter“ klicken. 

Das Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen bestehen, davon je mindestens eine 
Ziffer, ein Sonderzeichen, ein Groß- und ein Kleinbuchstabe. Bei 
Passwortänderungen muss sich das neue Passwort vom alten unterscheiden. 

 

 

9. Geschafft! Nun können Sie sich anmelden. 

 

[2] Produkt im Paragon Licensing Center registrieren 

1. Gehen Sie auf die Anmeldeseite des neuen Kundenportals (UC) Paragon Licensing 
Center https://uc35.paragon-software.com/sign-in. 

2. Melden Sie sich mit E-Mail-Adresse und Passwort des Kundenkontos an. 



 

3. Gehen Sie in der Seitenleiste links auf Gutschein einlösen. 

 

 

4. Tragen den Gutscheincode (Coupon Serial Number) in das Eingabefeld ein dann auf 
die Schaltfläche Erstellen. 



 

5. Der Erfolg der Registrierung wird gemeldet: 

 

In einigen Fällen erscheint nach dem Anklicken der Schaltfläche „Erstellen“ die 
Fehlermeldung  

 



Diese Meldung ist meistens harmlos, d.h. die Registrierung des Gutscheincodes war 
auch dann erfolgreich. Bitte wenden Sie sich an unser Supportteam, falls Sie die 
Lizenz  im folgenden Schritt nicht finden. 

6. Danach erscheint die registrierte Lizenz in der obersten Zeile der Ansicht Produkte -> 
Meine Produkte. 

 

In der letzten Spalte sehen Sie die Anzahl der Lizenzen, die zur Hauptlizenz gehören. 
Die Spalte „Verbleibende Geräte“ zeigt die Anzahl der Rechner an, auf denen die 
Lizenz noch aktiviert werden kann. 

7. Über den Link in der Spalte „Produktschlüssel“ können Sie Details aufrufen: 

 

Im Tab „Activations“ sehen Sie, ob die Lizenz bereits auf einem Rechner aktiviert ist. 
Über den Tab „Revoked licenses“ sehen Sie die für diese Lizenz bereits vorgenommenen 
Lizenzfreigaben (siehe Kapitel  ). 

 



[3] Installationsdateien herunterladen  
 

1. Um die jeweils aktuelle Installationsdatei herunterzuladen, gehen Sie von der 
Übersicht Produkte -> Meine Produkte … 

 

2. … über den Link in der Spalte „Produktschlüssel“ zur Detailansicht … 

 
3. … auf die Schaltfläche [DE-DE] Download now: 



 

Für alle Dateisystemtreiber für Mac und Windows finden Sie die Links zum Herunterladen 
der jeweils aktuellen Installationsdatei ebenfalls auf der Website des jeweiligen Produkts auf 
unserer Homepage: 
https://www.paragon-software.com/de/home/ntfs-mac/# 

https://www.paragon-software.com/de/home/extfs-mac/# 

https://www.paragon-software.com/de/home/camptune/#  

https://www.paragon-software.com/de/home/apfs-windows/# 

https://www.paragon-software.com/de/home/hfs-windows/# 

https://www.paragon-software.com/de/home/linuxfs-windows/# 

--> Hier dann einfach auf "Download" klicken... 

[4] Lizenz (online) aktivieren 
 

1. Öffnen Sie das Anwendungsfenster des Paragon-Programms und prüfen, welche 
Version installiert ist. 

[Produkte für Mac] Gehen Sie auf das Menü [Produktname] -> Über [Produktname] 

[Produkte für Windows] Gehen Sie auf  das Menü „…“ -> Über. 



 

2. Vergewissern Sie sich, dass die installierte Version mindestens folgenden Versionen 
entspricht: 

NTFS for Mac   17.0.236 
extFS for Mac   13.1.29 
CampTune   13.1.26 
APFS for Windows   4.1.1 
HFS+ for Windows  13.1.12 
Linux FS for Windows 7.1.5 
Sollte die Version niedriger sein, ist die passende Lizenz in einem der älteren 
Kundenportale (UC35) Paragon Licensing Center,  ParagonBox oder MyParagon  zu 
finden. 
 

3. Vergewissern Sie sich, dass Sie oben links im Anwendungsfenster nicht angemeldet 
sind; sollte dort bereits eine E-Mail-Adresse stehen, melden Sie sich vor der 
Lizenzaktivierung hier ab: 



 

Es erscheint eine Sicherheitsabfrage, die Sie bestätigen müssen: 

 



4. Danach erscheint oben links der Schriftzug „Anmelden“ oder „Anmelden bei Paragon 
Licensing Center“. 

 

5. Erst dann klicken Sie auf die Schaltfläche Aktivieren links unten. 

 

 

 

6. Geben Sie im folgenden Dialogfenster die Anmeldedaten (E-Mail-Adresse und 
Passwort) des Kundenkontos im (LC) Paragon Licensing Center ein, unter dem das 
Produkt registriert ist, und klicken dann auf die Schaltfläche Anmelden.



 
 

 
7. Warten Sie einige Sekunden... 

 

… bis der Erfolg der Aktivierung bestätigt wird: 



 

 

 

8. Danach verschwinden die Schaltflächen Aktivieren und Kaufen. Links oben sehen Sie 
das Kundenkonto, unter dem das Produkt registriert ist; über diesen Link können Sie 
später unser Supportteam kontaktieren. Die Software ist jetzt freigeschaltet.  

 



 

 

[5] Lizenz freigeben, um sie erneut aktivieren zu können 
 

1. Gehen Sie auf die Anmeldeseite des neuen Kundenportals (LC) Paragon Licensing 
Center (https://lc.paragon-software.com/sign-in ) . 

 

2. Melden Sie sich mit E-Mail-Adresse und Passwort des Kundenkontos an. 

 

3. Gehen Sie in der Seitenleiste links auf Meine Produkte -> Lizenzanfragen -> Lizenz 
freigeben und gehen in der rechten Fensterhälfte auf den Link „Choose on List“.  



 

 

4. Es erscheint eine Liste der bisherigen Aktivierungs- und Freigabevorgänge. Wählen 
Sie die passende Lizenz aus, deren Status in der ersten Spalte als 
„Aktiv“ gekennzeichnet ist; … 

 

… das ausgewählte Element erscheint grün hinterlegt. Klicken Sie auf die Schaltfläche 
Schließen. 

  

5. Die zur Freigabe ausgewählte Lizenz erscheint in der rechten Fensterhälfte; dann 
gehen Sie auf die Schaltfläche Erstellen. 



 

 
 

6. Der Erfolg wird gemeldet: 

 

7. In der Ansicht Produkte -> Meine Aktivierungen erscheint die gerade freigegebene 
Lizenz in der obersten Zeile jetzt mit dem Status „Widerrufen“. 



 

8. In der Ansicht Produkte -> Meine Produkte wurde der Wert für „Verbleibende 
Geräte“ um 1 erhöht und der für „Verbleibende Freigaben“ um 1 vermindert. 

 

 

9. Jetzt können Sie am Rechner, auf dem das Produkt installiert ist, eine erneute 
Aktivierung vornehmen. 


